MAAGPOLSKA

REGULAMIN PRZESYEANIA FAKTURY W FORMIE ELEKTRONICZNEJ
E-FAKTURA

Ustuge e-Faktura polegajaca na przesytaniu i udostepnianiu dokumentéw (w szczegdlnosci faktur,
faktur korygujacych, duplikatow faktur, not, not korygujacych, zwanych dalej e-Faktura) w formie
elektronicznej wykonuje MAAG Polska Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka koman-
dytowa z siedzibg w Zabrzu, 41-800 Zabrze, ul. Przemystowa 8, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat
Gospodarczy, pod numerem KRS 0001164846, NIP 6481000524, zwana dalejMAAG Polska.

E POSTANOWIENIA OGOLNE

1. MAAG Polska oferuje mozliwos¢ przesytania e-Faktury w formacie PDF na wskazany przez
Klienta adres mailowy.

2. MAAG Polska wstawia i przesyta e-Faktury w formie elektronicznej gwarantujgc autenty-
cznosc¢ ich pochodzenia oraz integralnosc¢ ich tresci zgodnie z art. 106m Ustawy o podatku
od towardow i ustug z dnia 1 marca 2004 roku (Dz. U. z 2011 r. nr 177 poz. 154, z pdézn. zm.)

3. E-faktury sg wysytane z adresu:

sprzedaz@maag-polska.pl
handlowy@maag-polska.pl
handlowy2@maag-polska.pl
handlowy3@maag-polska.pl
ksiegowosc@maag-polska.pl

4. Udostepnienie Klientowi e-Faktury jest rownoznaczne i zastepuje przestanie dokumentéow
w formie papierowe;.

5. Chwilg udostepnienia e-Faktury Klientowi jest przyjecie wiadomosci z zatgczong e-Faktura
przez serwer pocztowy Klienta.

6. W przypadku odrzucenia wiadomosci przez serwer pocztowy Klienta lub niemoznosci jej
dostarczenia zostang podjete nie mniej niz 3 proby jej wystania w okresie kolejnych 24 godz.
W przypadku, gdy wszystkie proby zakoncza sie niepowodzeniem z powodow lezacych
po stronie Klienta (np. brak serwera pocztowego, brak przestrzeni dyskowej, zablokowane
konto, brak konta, itp.), wiadomos¢ uzyskuje status ,,odrzucona”, co w praktyce oznacza,
ze udostepnienie e-Faktury w formie elektronicznej zakonczyto sie niepowodzeniem i skutkuje
tym, ze Klientowi zostanie wystana faktura w formie papierowej, zgodnie z wymogami prawa
podatkowego okreslajagcymi sposdb wystawiania faktur.
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MAAGPOLSKA

OPIS | WARUNKI UDOSTEPNIANIA UStUGI E-FAKTURA

Warunkiem skorzystania przez Klienta z ustugi e-Faktura jest ztozenie przez Klienta
oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przesytanie e-Faktury w formie:

a) pisemnej, poprzez przestanie oswiadczenia pocztg na adres siedziby MAAG Polska
b) przestania skanu oswiadczenia na adres e-mail biuro@maag-polska.pl lub jeden
z adresow wskazany w §1 ust. 3

Klient w kazdym czasie ma mozliwos¢ rezygnacji z ustugi e-Faktura. MAAG Polska zaprzestaje
Swiadczenia ustugi e-Faktura najwczesniej od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym
otrzymata oswiadczenie Klienta o wycofaniu zgody na przesytanie e-Faktury, ale nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym otrzymata oswiadczenie
Klienta o wycofaniu zgody na przesytanie e-Faktury.

Rezygnacja z ustugi e-Faktura moze by¢ dokonana w formie wskazanej w §2 ust. 1.

Ponowna aktywacja mozliwosci otrzymywania e-Faktur wymaga ponownego ztozenia przez
Klienta oswiadczenia zgodnie z §2 ust. 1.

Klient zobowigzuje sie do utrzymywania aktywnego adresu e-mail, o ktérym mowa w §1
ust. 1 w okresie korzystania z ustugi e-Faktura. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za aktualnosc¢
wskazanego adresu e-mail oraz ryzyko dostarczenia wiadomosci e-mail osobie trzeciej
Z powodu podania MAAG Polska niepoprawnego adresu e-mail.

W kazdym czasie Klient moze dokonac¢ zmiany adresu e-mail, na ktéory bedzie przesytana
e-Faktura. Zmiana adresu moze by¢ dokonana w sposdéb wskazany w §2 ust. 1.

Klient zobowigzany jest do przechowywania otrzymanych e-Faktur przez okres wymagany
prawem.

CZASOWE OGRANICZENIA W DOSTARCZANIU FAKTUR W FORMIE ELEKTRONICZNEJ

W przypadku, kiedy MAAG Polska nie bedzie miata mozliwosci dostarczenia e-Faktury,
spowodowanej nastepujgcymi zdarzeniami:

a) ograniczong funkcjonalnoscig stosowanych przez MAAG Polska rozwigzan informaty-
cznych w okreslonych przypadkach, niedajgcych w danym momencie mozliwosci
wystawienia e-Faktur lub

b) problemami technicznymi wystepujacymi po stronie Klienta, np. przepetniona skrzynka
pocztowa, niepoprawny adres, Klienci MAAG Polska otrzymajg dokumenty w formie
papierowej zgodnie z wymogami prawa podatkowego, okreslajagcymi sposob wystawia-
nia faktur.
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GULAMIN -e FAKTURA
A S KA

m POSTANOWIENIA KONCOWE

1. MAAG Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z niniejszego Regulaminu, jezeli spowodowane ono jest okoliczno-
$ciami, na ktére MAAG Polska nie miata wptywu, w szczegdlnosci za opdznienia w odbiorze
korespondencji elektronicznej przez Klienta.

2. Wzdr oswiadczenia o akceptacji e-Faktur oraz niniejszy Regulamin sg dostepne na stronie
internetowej www.maag-polska.pl

3. MAAG Polska zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany beda
publikowane na stronie internetowej www.maag-polska.pl

4. Regulamin obowigzuje od dnia 04.12.2014 r.
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